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NAVOD K OBSLUZE A UDRZBE PLASTOVYCH OKEN

Vazeni zakaznici,
pravé jste si zakoupili okna a dvefe z némeckého plastového profilu VEKA.
Okna a balkonové dvefe jsou standardné opatfeny celoobvodovym kovanim

SIEGENIA TITAN, vchodové dvefe jsou opatfeny automatickou tfibodovou rozvorou
FUHR a standardné tfemi zavésy WALA.

Okna a dvefe z profilu VEKA jsou vyrobena z kvalitnich materiald, spifiujici
pozadavky na profily tfidy A, a vyznaCuji se dlouhou Zivotnosti. Pro spravnou
funkénost oken a dvefi prosim vénujte pozornost zasaddm spravné manipulace a
udrzby.

1. Urceni vyrobku, ochrana pri stavebnich pracich, zapraveni

Zakoupené vyrobky jsou uréené pro montaz do obytnych a nebytovych
prostor, kde nedoch&zi ke vzniku nadmérné vzdusené vihkosti (nad 60%), pouzivani
a uvolovani chemikalii a jejich vypard nebo ke vzniku vysokych teplot ¢i teplotnich
Sokd.

Okna a dvefe je tfeba chranit pfed zednickymi Ci stavebnimi Upravami
probihajicimi pfi nebo po montaZi oken tak, aby nedoSlo k jejich poSkozeni
stavebnimi hmotami, odérem, znedisténim Ci pusobenim nadmérné vzdusné
vihkosti. Pfipadné necistoty vzniklé pfi zednickych Ci stavebnich pracich je tfeba
bezodkladné odstranit Cistym mokrym hadfikem a plochy néasledné vysusit.

Dlouhodobé pusobeni stavebnich hmot muze povrch oken a dvefi nenavratné
poskodit.

Pro zakryti oken a dvefi pouzivejte kryci félie k tomu urCené a prvky
zakryvejte pouze po nezbytné dlouhou dobu. Pozornost vénujte také hranam a
roh(im oken, které jsou nachylné k mechanickému poskozeni, stejné jako pochozim

hlinikovym prahim u vchodovych ¢i balkonovych dvefi. Tyto prahy jsou
konstruovany jako pochozi pro bézné uzivani, ne vSak pro zatéz stavebni techniky
¢i jinych, tézkych strojd.

Ochranné félie z ramd a informacni $titky ze skel odstrarite nejpozdéji do

30 dnli od montaze. Pfi dlouhodobém ponechani mize dojit k ulpéni lepidla a vzniku
barevnych skvrn.

Pfipojovaci sparu je tfeba zednicky zapravit do 30 dni od montaze, v¢. spary
oSetfené parotésnymi a paropropustnymi paskami. Pfi delSim pusobeni UV zafeni
mUZe dojit k degradaci montazni pény a ztraté jeji plnohodnotné funkce.

2. Zakladni obsluha oken a dvefi
Pfi manipulaci s okny dbejte uvedenych bezpecnostnich pokynu:
Nebezpeiizranéni padem z otevienych oken

+ Pouzivejte pouze Zebiiky s pavnymi stupdatky.
« Zajistéte se pred vypadnutim z okna.

« Nedrzte se otevieného okenniho kfidla.

Nebezpedi zranéni skfipnutim éasti téla
«  Pfi zavirani oken/balkonovych dvefi nikdy nesahejie do prostoru mez
kiidlo a ram.

L

Nebezpedi zranéni a vécnych $kod pritisknutim kfidla proti
okraiji otvoru
»  Vyvaruite se pritisknuli kiidla proti okraiji otvoru (osténi).

Nebezpeéi zranéni avécnych $kod vniknutim prekazek do
mezery mezi kfidlem a rémem

* Vyvarujte se vniknuti piekazek do ofeviené mezery mezi kiidlem a
ramem.
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Nebezpedi zranéni a vécnych skod dodateénym zatizenim
kfidla
* Vyvarujte se dodateénému zatizeni kfidla.

Nebezpedéi zranéni pusobenim vétru
» Vyvarujte se pdsobeni véiru na ofeviené kiidlo.

= Pfivéiru a privanu okno doviete a uzaviete.

Otviravé sklopna okna jsou ovladana polohovaci klikou se 4 polohami —

zavieno, otevieno, mikroventilace, ventilace. S klikou manipulujte pouze kdyz je
okno uzavfeno. Vchodové dvefe jsou opatfeny 3 bodovym zamkem a kovanim
klika/klika, klika/koule nebo klika/madlo. VZdy dbejte na UpIné uzavieni dvefniho
kfidla tak, aby zapadly vSechny 3 zamky a poté dvefe uzamknéte klicem.

Okenni a dvefni kfidla dosahuji plné tésnosti pouze v pfipadé, Ze jsou plné
uzavfena a uzamcena
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okno okno poloha ventlaéni
/ uzavieno otevieno mikroventilace poloha
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3. Vétrani, sefizeni kovani, tésnost oken a dveri

Pfi instalaci novych plastovych oken a dvefi mize, vzhledem k jejich tésnosti,
dojit ke zméné mikroklimatickych podminek v interiéru (pfedevsim pokud jsou okna
usazena namisto ptvodnich star§ich dfevénych oken bez celoobvodového tésnéni
nebo jsou usazena do starSich budov bez izolace proti vihkosti). V takovychto
pfipadech je tfeba zménit reZim vétrani — v zimnich mésicich by optimalni vétrani
meélo probéhnout cca 3x denné po dobu 10-20 minut pfi plné otevfeném okné. P¥i
tomto zplsobu vétrani dojde k nejefektivnéjsi vyméné vzduchu v interiéru.

Nedoporucujeme vétrat na ventilaci nebo mikroventilaci — timto zplsobem vétrani
nedojde k vyméné vzduchu v mistnosti, ale jen k lokalnimu ochlazeni prostoru nad
oknem, kde mlze dojit ke kondenzaci studeného vzduchu a jeho stékani do
vnitfniho ramu okna.

Okna a dvefe VEKA jsou osazena kvalitnim kovanim SIEGENIA TITAN. V rdmci
udrzby oken a dvefi doporucujeme 1x za rok promazat pohyblivé ¢asti kovani, a to
odpovidajicim mnozstvim mazaciho oleje, uréeného pro udrzbu okenniho a
dvefniho kovani. BEhem mazani je tfeba s kovanim opakované mirné pohybovat
tak, aby se mazaci olej/tuk dostal mezi vSechny tfeci plochy, u vchodovych dvefi
mazeme kovani ve vysunuté poloze (stfelky, haky, zamky). Pouzit miZete napf.
sprej VEKAPRO EasySpray ur¢eny pro Udrzbu kovani.
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Pouziti nevhodného maziva, Spatna aplikace nebo nadmérné mnozstvi
maziva v§ak mlZe vést ke zhorSeni ovladani oken a dvefi, k omezené funkci kovani
Ci jeho poSkozeni.

U oken a dvefi se pouZiva kvalitni EPDM tésnéni, u profilu VEKA je tésnéni
jiz dodavano jako soucast okenniho/dvefniho profilu a pfi vyrobé oken je tak v rozich
a spojich svafované. Celoobvodové tésnéni mlze postupem ¢asu a pusobenim
klimatickych podminek ztracet svou pruznost a tvarovou pamét. DlleZité je udrzovat
ho v Cistoté - omyt jej vodou s Cisticim prostfedkem a nechat uschnout i vytfit do
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(napf. VEKAPRO Seal protect).

Tésnost oken a dvefi je dana spravnym nastavenim kovani, které je
v optimélnim stavu nastaveno jiz z vyroby. Po montazi by technici méli vechna
okna a dvefe zkontrolovat a pfed pfedanim zékaznikovi je sefidit. Vlivem pocasi,
vihkosti, stavebnimi pracemi nebo nadmérnou zatéZi, mize béhem doby pouZzivani
dojit k potiebé sefizeni oken nebo dvefi.

4. Udrzba plastovych oken a dvefi

Veskeré Casti oken a dvefi je tfeba udrzovat v Cistoté pro jejich dlouhou
Zivotnost a bezproblémovy chod. To se tyka jak kovani a tésnéni, tak pfedevsim
vnitfni ¢asti ramu, kde jsou umistény odvodriovaci kanalky. Tyto odvadi pfipadny
kondenzat z prostoru ramu ven a je tfeba je udrzovat v Cistoté.

Povrchova Uprava ram0 oken a dvefi ma vysokou odolnost proti
povétrnostnim vlivim, UV zafeni a béZnym Gisticim prostfedkim. Pro béZné Cisténi
plastovych povrch pouzivejte mékky hadfik a vliaznou vodu s pfimési saponatu
nebo pfimo prostfedek VEKAPRO DailyClean. Pfi vétSim znecisténi muzete pouzit
specialni prostiedky na plastové povrchy (napf. VEKAPRO XtraCare White na bilé
povrchy nebo XtraCare Colour pro renolitové povrchy a veka spectral).

Veskeré Cistici prostiedky je tfeba po umyti oplachnout Cistou vodou a
dukladné odstranit zbytky Cisticich prostredku.

Na plastova okna a dvefe se nesmi pouzivat draténky, drsna strana
kuchyniskych houbiCek, abrazivni Cistici prostfedky, chemikalie a rozpoustédla, pfi
jejich pouziti hrozi nenavratné poSkozeni povrchu oken a dvefi. Také je tfeba
vyhnout se prostifedkim s pfimési pfirodnich aromatickych latek napf. citron, které
mohou zménit barvu profilu a dekoracnich folii.

Umyvani oken provadime idealné nejméné 2x roCné, a to za pfiznivych
klimatickych podminek — ideélni je teplota mezi 15-20° a sou¢asné by okna neméla
byt vystavena pfimému a intenzivnimu slune¢nimu zareni.

Stejné postupujeme pfi myti dvefnich vyplni., u specialnich Eisticich sad je
tfeba dbat na optimalni klimatické podminky, aby nedoSlo ke vzniku map nebo
Smouh.

Klasicka izolaCni skla nevyZaduji specialni udrzbu — staci omyvat vlaznou
vodou se saponatem a vytfit do sucha. Pokud jsou na skle zbytky zdicich materiali
je nutné tyto pfed omyvanim opatrné a dukladné odstranit, aby nedo$lo
k poskrabani skla.

5. Udrzba okennich a dvefnich doplika

Udrzba latkovych roletek — Latku roletek ofirejte jemné vihdenym hadiikem
Cistici prostfedky, houbiCky na nadobi nebo ostré pfedméty. Latka New York ma
z rubové strany postfibfenou folii, kterd& ma schopnost nepropoustét teplo od skla
do mistnosti. Dbejte na to, aby se folie nepfilepila na sklo, pokud na skle dojde ke
kondenzaci vody. V tomto pfipadé hrozi strzeni folie a poSkozeni latky. Na tento typ
reklamace nebude bran zfetel.

Udrzba horizontélnich vnitfnich Zaluzii — Lamely Zaluzii otirejte jemné vihdenym
hadfikem, prachovkou nebo specialni stérkou na zaluzie. Lze pouZit také vysavac
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Cistici prostfedky, houbi¢ky na nadobi nebo ostré pfedméty.

Udrzba vnitfnich parapett — Povrch drevotfiskové parapetni desky tvori vysoce
odéruvzdorny laminat CPL. Cisténi parapetnich desek doporuCujeme vihkym
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hadfikem se saponatovym pfipravkem. Nedoporu€ujeme pouZivat abrazivni Cistici
pisky a krémy, organicka rozpoustédla nebo Cistici prostfedky obsahujici kyseliny.
Tyto prostfedky mohou poskodit povrch parapetu, stejné jako pouZivani dratének
nebo drsnych povrch houbiCek. Parapety nesmi dojit do kontaktu s vapnem,
fasadnimi barvami nebo penetranim natérem, které mohou zpUsobit poskozeni
povrchu parapetu.

Udrzba venkovnich parapetd — Venkovni hlinikové tazené parapety jsou
vyrabéné v Sifkach 50 - 400 mm s povrchovou Upravou eloxovanim nebo
komaxitovanim. Parapety se vyznaCuji vysokou mechanickou odolnosti proti
pusobeni klimatickych vlivi a barevnou stalosti. Pfi zneCisténi je tfeba pravidelné je
omyvat vlaznou vodou se saponatovym prostfedkem a utfit do sucha.
NedoporuCujeme pouzivat abrazivni Cistici pisky a krémy, organicka rozpoustédia
nebo Cistici prostfedky obsahujici kyseliny. Parapety nesmi dojit do kontaktu
s vapnem, fasadnimi barvami nebo penetranim natérem, které mohou zpUsobit
poskozeni povrchu parapetu.

Udrzba okennich a dvefnich siti — Okenni sit& je idealni istit jednou az
dvakrat ro¢né, a to pfed zimou kdy vétSinou okenni sité z oken sundavame a pred
jejich opétovnym nasazenim na okna. Sité opatrné vyjmeme z okna a vysajeme na
saponatem. NedoporuCujeme pouzivat zahradni hadice, kdy by proud vody mohl
sitovinu poskodit. Pfed instalaci siti je utfeme nebo nechdme oschnout.

Dvefni sité standardné na zimu nesundavame — ramy siti tedy omyjeme
vlaznou vodou se saponatem a vytfeme do sucha, sitovinu mizZeme vysat
vysavaCem nastavenym na nejnizsi vykon a poté jemné omyt vodou. Sité nechame
oschnout. U shrnovacich plisé siti a posuvnych siti je pro snadny chod tfeba
udrzovat v Cistoté pojezdove listy.



